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Programme de la Formation d’Immersion à la culture et 
la vie à Mayotte 

Nombre de participants par session : 20 personnes 
Programme élaboré sur-mesure. 

Intitulé de l’action de formation 
Formation d’Immersion à la culture et la vie à Mayotte. 
 
Objectifs pédagogiques de la formation  

• Apporter les connaissances historiques, sociologiques, culturelles et interculturelles 
pour mieux appréhender les conditions de travail et la vie à Mayotte. 

• Reconnaître les différences et leur rôle dans les interactions sociales. Connaître 
notamment les codes culturels propres à Mayotte pour mieux appréhender le 
management d'équipes. 

• Apprendre à questionner et développer son empathie. 
• Interpréter une réalité sous différents angles. 
• Renforcer la motivation et l’engagement de ses équipes en aidant un nouvel arrivant à 

s’intégrer et s’adapter. 
 
Compétences visées 
Management d’équipes interculturelles. 
Communication favorisant l’empathie. Ecoute active. 
 
Public  
Equipe RSMA Mayotte – Nouveaux Arrivants. 
 
Prérequis 
N/A. 
 
Moyens pédagogiques techniques et d’encadrement 
La méthodologie pédagogique proposées est une alternance d’acquisition de savoirs et de 
mises en situation pratiques au travers de cas concrets. Ces mises en situation permettent 
aux participants de se projeter et de s’identifier. 
Le travail en groupe permet le partage d’expériences autour d’apports théoriques. 
Les conditions de mise en œuvre de cette méthode visent l’acquisition de savoirs, de savoir-
faire en fonctions des besoins exprimés par les participants. 
 
Suivi de l’action et modalités d’évaluation 

- Recueil des attentes des stagiaires en début de formation 
- Réactions à chaud en fin de formation. 

Sana Maestria
(RSMA)
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- Questionnaire de satisfaction en fin de formation.

Modalités de la formation 
Lieu : RSMA Combani (ou structure équivalente selon disponibilité des lieux) 
Durée : 4h30 (2h30 matin + 2h apres midi) 

Déroulé de la formation 
Matin : 2h30 
• Accueil – Introduction (30min)

- Présentations des objectifs et du déroulé
- Tour de table
- Echanges sur les attentes et les problématiques

• Contexte historique et culturel (2h)
1. Géographie : L’essentiel à savoir
2. Une démographie à la croissance exponentielle
3. Des premiers peuplements venus du Moyen-Orient et d’Afrique de l’Est au département
français d’Outre-Mer multiculturel : La mutation de la société mahoraise à travers sa culture.
4. Mayotte face à des enjeux sociétaux couvant une révolution multisectorielle

Après-midi : 2h 
• Manager à Mayotte (2h)

1. Manager dans un contexte multiculturel : l’intelligence de la diversité
2. Manager la différence culturelle : Parcours de cas concrets par le biais d’une session de

questions-reponses.

Renseignements et inscription 
Contactez-nous par courriel à l’adresse suivante : mayotte@maestria-r.com 
 ou par téléphone au 063 76 16 36 

mailto:mayotte@maestria-r.com
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